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Herzlich Willkommen  
in der Stadt-Bücherei 
Ein Leitfaden in leichter Sprache 

Viele Menschen haben Fragen zur Stadt-Bücherei in Erkrath. 
Hier haben wir einige davon beantwortet. 

 

Was gibt es in der Stadt-Bücherei? 

In der Stadt-Bücherei gibt es viele  
Medien. 
Die können Sie aus-leihen. 
Oder Sie können in die Bücherei  
kommen und hier lesen. 

Wir haben auch Computer. 

Sie können damit im Internet surfen. 

Oder Spiele spielen. 
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Gibt es auch Bücher in einfacher Sprache?  

Ja, wir haben auch Bücher in einfacher Sprache. 

Diese Bücher finden Sie im Lese-Café. 

Fragen Sie uns einfach. 

 

Wann ist die Stadt-Bücherei offen?  

Stadt-Bücherei im Kaiser-Hof in Alt-Erkrath,  

Bahnstraße 2 

Montag: 14-19 Uhr 

Mittwoch: 14-19 Uhr 

Donnerstag: 14-19 Uhr 

 

Stadt-Bücherei im Bürger-Haus in Hochdahl,  

Sedentaler Str. 105 

Dienstag: 13.30-19 Uhr 

Mittwoch: 13.30-17 Uhr 

Donnerstag: 10-17 Uhr 

Freitag: 13.30-19 Uhr 

Samstag: 10-14 Uhr 

 

Wo bekomme ich einen Bücherei-Ausweis?  

Sie können an der Info-Theke 

einen Bücherei-Ausweis bekom-

men. 
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Ich will mich anmelden.  
Wie geht das? 

Für die Anmeldung muss man Unterlagen mitbringen. 

Einen Personal-Ausweis. 

Oder einen Reise-Pass. 
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Kostet der Ausweis für die Stadt-Bibliothek etwas? 

Ja, ein Ausweis für die Bücherei kostet etwas. 

1x im Jahr muss man dafür bezahlen. 

Der Ausweis kostet 20 € für Erwachsene. 

Also für Menschen, die älter sind als 18 Jahre. 

Manche Menschen müssen weniger dafür bezahlen. 

Fragen Sie einfach die Mitarbeiter und  

Mitarbeiterinnen in der Bibliothek. 

 

Wie lange kann ich Sachen leihen? 

Bücher, Hör-Bücher und Spiele können Sie 28 Tage lang aus-leihen. 

Zeitschriften, Sprach-Programme, Computer-Spiele und Konsolen-Spiele kön-

nen Sie 14 Tage lang aus-leihen. 

Filme und Musik-CDs können Sie 7 Tage lang aus-leihen. 
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Wie kann ich etwas verlängern, das ich ausgeliehen habe? 

Sie können während der Öffnungs-Zeiten in der Bücherei anrufen. 

Hier sind die Telefon-Nummern zum Verlängern: 

0211 24 04 40 15 für die Bücherei in Alt-Erkrath 

0211 24 07 41 01 für die Bücherei in Hochdahl 

Legen Sie sich Ihren Bücherei-Ausweis bereit. 

Sie müssen Ihre Ausweis-

Nummer wissen. 

Die Nummer steht unter dem 

Strich-Code. 

 

 

Kann ich von zu Hause aus sehen, welche Bücher oder CDs 
es in der Bibliothek gibt? 

Ja, Sie können alles im Internet nach-sehen. 

Im Online-Katalog. 

Den finden Sie auf dieser Internet-Seite: https://sb-erkrath.lmscloud.net/ 

Der Katalog heißt auch Web-Opac. 

 

Ich habe vergessen, ein Buch recht-zeitig abzugeben. 
Muss ich dafür etwas bezahlen? 

Ja. 

Sie müssen Geld dafür bezahlen, wenn Sie etwas zu spät abgeben. 

https://sb-erkrath.lmscloud.net/
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Kann ich in der Stadt-Bücherei im Internet surfen? 

Ja.  

Es gibt Internet-Plätze in der Bücherei. 

Sie sind im Erd-Geschoss.  

Es kostet nichts, die Internet-Plätze zu  

benutzen. 

Gibt es auch WLAN in der Stadt-Bücherei? 

Ja, in der ganzen Bücherei gibt es WLAN.  

WLAN ist kabelloses Internet. 

Es ist kostenlos.  

Man kann das WLAN auf seinen eigenen Geräten nutzen. 

Also zum Beispiel mit dem Smartphone. 

Oder mit einem Laptop. 

Sie brauchen dafür ein WLAN-Ticket.  

Ein WLAN-Ticket bekommen Sie an 

der Service-Theke. 

Die Service-Theke ist im Erd-Geschoss. 

Auf dem Ticket stehen ein Nutzer-

Name und ein Pass-Wort.  

Damit melden Sie sich im WLAN an.  

Geprüft durch: 

 

 

Stand: Dezember 2022   Gefördert vom 

Anne Leichtfuß 
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